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Lyon, 3 mai 2023 

COMMUNIQUÉ DE PRESSE 

Début des travaux de l’Assemblée des usagers de l’eau sur la mise en place d’une 

tarification sociale et environnementale de l’eau 

Ce jeudi 4 mai marque le début des travaux de l’Assemblée des usagers de l’eau dont les 107 
membres se réunissent pour leur première séance de travail autour de la future mise en œuvre d’un 
tarif social et environnemental de l’eau en 2025. L’Assemblée des usagers est l’instance citoyenne – 
voulue par la Métropole – pour contribuer à la gestion concertée des politiques publiques de l’eau 
et notamment celles mises en œuvre par la Régie publique de l’eau. 
 
Le passage du service de l’eau en régie publique depuis le 1er janvier dernier a permis de redéfinir les 
objectifs du service, bien au-delà d’un simple outil de distribution de l’eau potable pour les habitants 
du territoire. Dans cette perspective, une Assemblée des usagers de l’eau a été créée afin de participer, 
de façon directe, à la gouvernance de l’eau. Quatre membres de cette assemblée font d’ailleurs déjà 
partie du Conseil d’administration de la Régie publique et prennent donc part à ses décisions. 
L’Assemblée des usagers de l’eau est une instance ouverte qui compte actuellement 107 membres 
dont 71 citoyens et 14 organismes*. Sa création procède de la volonté de la Métropole de Lyon 
d’associer au plus près les habitants et acteurs (associations, entreprises) du territoire aux enjeux des 
politiques stratégiques de l’eau.  
 
Un calendrier de réunions et de travail en atelier a été déterminé afin de parvenir à mettre en place, 
en 2025, un système de tarification sociale et environnementale de l’eau.  
 

Temps 1 : contexte, partage de l’ambition et formation 
4 mai : partage de la feuille de route politique « droit à l’eau pour tous » 
25 mai : formation sur la tarification de l’eau et cadre de la concertation 
 
Temps 2 : travail sur les orientations possibles pour 2025 
1er juin : quelle tarification sociale ? 
4 juillet : quelle tarification environnementale ? 
 
Temps 3 : avis sur les scénarios 2025 et réflexion sur l’avenir 
12 septembre : analyse des scénarios de tarification 2025 
21 septembre : délibération de l’Assemblée sur le scénario souhaité pour 2025  
et contribution pour l’avenir 

 

Anne Grosperrin, vice-présidente au Cycle de l’eau : « L’Assemblée des usagers de l’eau est l’exemple 

même d’une véritable transformation de l’action publique locale que nous entendons mener dans une 
optique de transparence, d’inclusion et de solidarité. Associer les usagers à la gouvernance de l’eau 
était pour nous une évidence afin que les citoyens se ressaisissent des enjeux politiques, trop longtemps 
confisqués par des considérations techniques. Tout comme est une évidence la nécessité de permettre 
à tous les habitants du territoire, quelle que soit leur situation, de bénéficier d’un accès à ce bien 
commun qu’est l’eau. La création de la Régie publique nous permet de nous lancer dans un projet 
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ambitieux, illustration très concrète des politiques que nous portons, en particulier en direction des plus 
fragiles d’entre nous.». 

Laurence Boffet, vice-présidente à la Participation et aux initiatives citoyennes : «Cette gestion 

concertée des ressources, de l’eau en particulier, est devenue un enjeu sociétal majeur dont les usages 

et la hiérarchisation doivent être repensés démocratiquement. C’est la raison pour laquelle nous avons 

besoin d’une mobilisation et d’une implication de tous les acteurs de notre territoire – élus, 

administrations, société civile, syndicats - pour s’emparer de l’ensemble des sujets. Le calendrier et la 

méthode de co-construction des travaux de l’Assemblée des usagers de l’eau traduisent très 

concrètement cette volonté commune. » 

 

 

*Eau bien commun-Alternatiba-FCPE-INNOVAYA SAS-ACER-Union des comités d’intérêts locaux-L Gonette-Comité usagers 

Croix-Rousse-Condéfération nationale du logement-Greenpeace Lyon-CAEL (Collectif associations Est lyonnais. 
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